
DAZ-Downloads erneut downloaden

Es kann ja mal passieren. Man hat sich von DAZ eine oder mehrere Dateien gekauft und
heruntergeladen, doch nun sind sie weg! Sei es, daß die Festplatte ihren Dienst quittiert hat

oder die Datei aus einem anderen Grund gelöscht wurde.
Der Ärger ist groß und man hadert mit der Ungerechtigkeit des Lebens.

Doch so schlimm ist das nun auch wieder nicht. Zumindest was die Downloads von DAZ
betrifft. Was man dort einmal geladen hat, kann man sich immer wieder holen.

Dazu müsst ihr euch zuerst in euren DAZ-Account einloggen:

In eurem Account geht ihr auf ‚Itemized Order History’:

Dort sucht ihr euch die betreffende Datei heraus, die ihr schon mal heruntergeladen habt und
klickt rechts auf ‚Reset’:



Danach erhaltet ihr folgende Meldung:

Diese Meldung sagt, daß ihr nun auf eine Email warten müsst, die euch bestätigt, daß der
Download wieder reaktiviert wurde.

Nach ein paar Minuten dürfte eine Mail mit folgendem Wortlaut in euren Briefkasten sein:
 

Nun geht ihr in euren Account auf ‚Available Downloads’

...und findet die gewünschte Datei wieder bereit zum neuerlichen Download.




